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Preambutla

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Muzeum Swiat lluzji jest dziatanie dla dobra dziecka
i W jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik zatrudniony w Muzeum Swiat lluzji traktuje dziecko z
szacunkiem oraz stale uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy Muzeum, realizujac te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewnetrznych Muzeum oraz swoich kompetenciji.



Rozdziat | Objasnienie terminéw
§1.

Muzeum - Muzeum Swiat lluzji sp z o.o. sp.k.,, Rynek Starego Miasta 21, 00-273 Warszawa. NIP: 113 293 66
09.

Pracownicy Muzeum - osoby zatrudnione przez Muzeum. W zakresie ich obowigzkéw sg zajecia wymagajgce
kontaktu z nieletnimi, w tym:

* oprowadzanie wycieczek, ktérych uczestnikami sg osoby nieletnie. Wycieczki odwiedzajgce Muzeum
pozostajg pod opiekg opiekundw, z ktérymi odwiedzajg Muzeum, a pracownicy nie sg odpowiedzialni za
opieke nad dzie¢mi podczas ich pobytu w Muzeum. Do ich obowigzkéw nalezy przeprowadzenie lekciji
muzealnej, nadzorowanie porzadku i zachowania w Muzeum, obstuga sklepiku Muzealnego i pomoc w
trakcie korzystania z wystawy i obiektow udostepnionych przez Muzeum.

* Pomoc odwiedzajgcym Muzeum, w tym dzieciom przebywajgcych na terenie Muzeum pod opieka
rodzica/opiekuna prawnego/osoby upowaznionej do opieki nad dzieckiem, w korzystaniu z wystawy, obstuga
przy kasie Muzealnego sklepiku, udzielanie instrukciji i informacji dotyczacych korzystania z Muzeum.

* Pomoc w sytuacjach zagrazajgcych dzieciom

Dziecko - na potrzeby niniejszego dokumentu to osoba, do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy; opiekun
tymczasowy, nauczyciel, osoba odpowiedzialna za wycieczke zorganizowang

Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekunow. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sgd rodzinny.

Krzywdzenie dziecka - Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktre stanowi wobec
niego czyn zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie
lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i
zaktoceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to jednorazowe badz powtarzajgce sie dziatanie bgdz zaniechanie,
wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda
stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko,
posiadajgcej nad nim wiadze lub takiej, ktérej ufa.

2. Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba, ktérej dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy
fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdéw przemocy psychicznej zaliczamy
m.in.:

* niedostepno$¢ emocjonalna;

* zaniedbywanie emocjonaine;

* relacja z dzieckiem oparta na wrogo$ci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu;

* nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem;

* niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka;

* niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg odpowiedzialna;
* nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja;

* sytuacje w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy;

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie dziecka
poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu
fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci seksualnej
nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposdb seksualny wygladu i zachowania dziecka,
zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia



3.1.

3.2.

dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysziosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny).
Kazda czynnosc¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukohczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem.
W przypadku dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne
dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja wtadzy, opieki
czy zaleznosci

Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek:
faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskoéw finansowych,
spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegéine zagrozenie wyzyskiem seksualnym
ma miejsce podczas kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych
dzieci, jak i opiekunow tych dzieci, mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

Zaniedbywanie dziecka. Jest to dlugotrwate lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych
potrzeb dziecka. Moze przyjmowac¢ forme nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do
zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg
zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc réwiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying). Przemoc rowiesnicza ma miejsce gdy dziecko
doswiadcza réznych form nekania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem
technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefonéw komodrkowych). Przemoc
réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzgdzenie komus przykrosci lub krzywdy
(intencjonalnos$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalno$c¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy
sprawcow. Obejmuije:

* przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie),

* przemoc relacyjng (. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie, szantaz),
* przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

* przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)

* cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w serwisie
spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajgcych ofiare),

* wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub
innych czynno$ci seksualnych przez rowiesnika,

* przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z picig (np. przemoc w relacjach
romantycznych miedzy réwiesnikami).

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — prezes firmy, ktdry moze wyznaczyé osobe
odpowiedzialng za sprawowaniem nadzoru nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony dziecka oraz ich
aktualnosc.

Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — pracownik Muzeum bedacy na zmianie odpowiedzialny za
przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i podejmowanie interwencji przed wtasciwymi organami lub
instytucjami.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - pracownik Muzeum bedgcy na zmianie
odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecka i jego monitorowanie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego imie i nazwisko,
wizerunek.

Rozdziat Il Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

Muzeum wdrozyto i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane s3 i udostepnione catemu personelowi. Kazdy
Pracownik Muzeum wie, komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za
dziatania interwencyjne. Kazdemu Pracownikowi Muzeum udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych
instytuciji



§3.

Pracownicy Muzeum wyznaczeni do dziatan na rzecz ochrony dziecka to pracownicy, ktérzy aktualnie
przebywaja na terenie Muzeum podczas swojej zmiany zgodnie z grafikiem pracowniczym. Zobowigzani
sa do reagowania, ochrony dziecka, podjecia interwencji oraz udzielenia wsparcia dziecku w przypadku
zaobserwowania badz uzyskania informacji o mozliwej sytuacji, w ktorej dziecko doznaje krzywdy.

1. Pracownik Muzeum posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Pracownik Muzeum w przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka-podejmuje rozmowe z opiekunem. W
trakcie rozmowy z opiekunem przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do
przyjecia wsparcia.

3. Pracownik odpowiedzialny za ochrone dziecka oraz pracownik majgcy biezgcy kontakt z dzieckiem,
monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownik odpowiedzialny za ochrone dziecka w razie naruszenia prawa lub podejrzenia naruszenia prawa
lub dobrostanu dziecka zgtasza sprawe na policje i informuje o zdarzeniu prezesa Muzeum.

§4.

Lista placowek ochrony zdrowia i innych instytucji pomocowych znajdujgcych sie w poblizu adresu Muzeum
(Rynek Starego Miasta 21, Warszawa):

Placowki ochrony zdrowia:

- ZOZ Starowka (ul. Andersa 37) — Przychodnia oferujgca podstawowg opieke zdrowotng oraz pielegniarskg.
Telefon: 22 259 80 00.

- Szpital Bielanski — Specjalistyczny szpital wieloprofilowy z réznorodnymi oddziatami medycznymi. Telefon: 22
56 90 000.

- Przychodnia Srédmiescie (ul. Solec 99) — Poradnie zdrowotne i specjalistyczna opieka medyczna. Telefon: 22
596 70 00.

Jednostki pomocy spotecznej:

- Osrodek Pomocy Spotecznej Srédmiescie (ul. Marszatkowska 10/16) — Pomoc materialna i socjalna,
wsparcie rodzinne. Telefon: 22 628 54 65.

- Centrum Pomocy Rodzinie m.st. Warszawy (ul. Lipowa 4) — Kompleksowe wsparcie dla rodzin oraz dzieci w
potrzebie. Telefon: 22 827 45 31.

Jednostki opieki specjalistycznej:

- Poradnia Zdrowia Psychicznego (ul. Nowolipie 18) — Konsultacje psychiatryczne i psychologiczne dla dzieci i
dorostych. Telefon: 22 831 82 16.

- Centrum Zdrowia Dziecka (Aleja Dzieci Polskich 20) — Pomoc specjalistyczna dla dzieci w zakresie zdrowia
psychicznego. Telefon: 22 815 71 00.

Kuratorium oswiaty:

* Kuratorium Oswiaty w Warszawie (ul. Al. Jerozolimskie 32) — nadz6r nad szkotami, ochrona praw dzieci.
Telefon: 22 551 24 00.

Sad Rejonowy:

- Sad Rejonowy dla Warszawy Srédmiescie (ul. Marszatkowska 82) — Wydziat Rodzinny i Nieletnich zajmuje
sie sprawami ochrony matoletnich. Telefon: 22 553 70 00.

Jednostki Policji:

- Komisariat Policji Warszawa Srédmiescie (ul. Wilcza 21) — Interwencje, ochrona dzieci, przemoc domowa.
Telefon: 22 603 81 00.

Osrodek Pomocy Spotecznej:

- Osrodek Pomocy Spotecznej Srédmiescie (ul. Marszatkowska 10/16) — Wsparcie materialne, pomoc dla
dzieci i rodzin. Telefon: 22 628 54 65.

§5.



Do obowigzkéw osoby wyznaczonej przez kierownictwo Muzeum jako odpowiedzialnej za wdrazanie standardéw
ochrony dzieci nalezy:

1. dbatosé o udostepnienie standardow ochrony dzieci na stronie internetowej Muzeum, na terenie obiektu;

2. przygotowanie Pracownikow Muzeum do stosowania standardoéw i ochrony dzieci, przed przystgpieniem do
pracy albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w standardach;

3. delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardoéw ochrony dzieci oraz
monitoring ich realizacji;

4. prowadzenie ewidencji pracownikéw, ktorzy zapoznali sie ze standardami ochrony dzieci przed
przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

5. przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z kierownikiem, pracownikami

(o))

. monitorowanie czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardéw;

7. koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg standardéw.

§6.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka nalezy, odpowiednio do okolicznosci
sprawy:

1. przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

2. przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka; ujawnionych lub
zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych dobru dziecka, dokumentowanie ich, weryfikacja
oraz informowanie kierownictwa Muzeum o wynikach poczynionych ustalen;

3. przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu
wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;

N

. zainicjowanie interwencji;

5. zawiadomienie zespotu interdyscyplinarnego o wystapieniu okolicznosci uzasadniajacych wszczecie
procedury ,Niebieskiej Karty”;

(o))

. zawiadomienie sgdu opiekunczego;

~

. zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka;

8. prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentacji.

§7.

Muzeum regularnie szkoli personel ze Standardéw:

1. W kazdym przypadku, niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub nawigzania wspétpracy, podmiot ustala dane
kandydata, jego kwalifikacje oraz kompetencje do pracy z dzieckiem.

2. Przed zatrudnieniem danej osoby w lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie i powierzeniem kandydatowi
obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem podmiot ustala takze czy wystepuje z jego strony ryzyko
stworzenia zagrozenia dla dobra i bezpieczehstwa dziecka. Nadto ustala, czy kandydat podziela wartosci
Muzeum dotyczgce poszanowania dzieci oraz ich praw.

Pracownicy zatrudnieni w Muzeum podpisujg O$wiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i
zobowigzaniu do ich przestrzegania (zatgcznik nr 3).

§8.

Muzeum stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskacé:

1. dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane kontaktowe, potwierdzone
sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;

2. informacje dotyczace:



3.

a. wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
b. kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;
C. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie podmiot moze wystgpi¢ do niego/do niej
0 przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie
kontaktu w celu pozyskania rzeczonych referencji. Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze jednak
wywotywac negatywnych konsekwenciji dla kandydata lub kandydatki.

. Przed nawigzaniem wspétpracy z dang osobg, podmiot przestrzega obowigzku weryfikacji danych o

karalnosci.

Obowigzek ten wynika z:
a) Art. 92c ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2024 r. poz. 750)
b) art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
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§9.

. Wszelkie oswiadczenia ztozone przez osobe, z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma dziata¢

w ramach podmiotu, zostajg wigczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku dotgczone do
umowy cywilnoprawne;.

. Brak zgody na podpisanie wymaganych oswiadczen wytgcza mozliwosé nawigzania stosunku pracy lub

nawigzania kazdej innej formy wspdtpracy.

§ 10.

. Kazdy Pracownik zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownik—dziecko, dziecko—dziecko

oraz uczestnik wydarzen - dziecko.

. Kazdy Pracownik ma prawo zaznajomi¢ opiekuna dziecka z zasadami bezpiecznych relac;ji.

§ 11.
Zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko

. Zasady bezpiecznych relacji Pracownikow Muzeum z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw,

wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy, cztonkéw podmiotu, a takze kazdg dorostg osobe majaca
kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg podmiotu, jesli kontakt ten jest zwigzany z dziatalnoscig
podmiotu.

. Naczelng zasada wszystkich czynnoéci podejmowanych przez Pracownikéw Muzeum jest dziatanie dla dobra

dziecka i w jego najlepszym interesie.

. Pracownicy Muzeum traktujg dziecko z szacunkiem oraz szanujg jego prawa oraz potrzeby.
. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym czy romantycznym.

. Pracownicy Muzeum dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych Muzeum oraz

swoich kompetenciji.

. Kazdy Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i kazdorazowego

rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie dziatania wzgledem dziecka powinny byé
prowadzone w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji
zachowania.

§12.
Komunikacja z dzie€mi

Kazdy pracownik Muzeum w komunikacji z dzieckiem:

1.

zachowuje cierpliwos$¢ i szacunek wobec dziecka;



2. uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuaci;

w

. podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania;

4, szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chronic¢
dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;

5. dba o to, aby w przypadku dostepnosci innych pracownikéw, by¢é w zasiegu ich wzroku lub stuchu kiedy
prowadzi aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musi zosta¢ z dzieckiem
sam na sam, zawsze powiadamia o tym inni Pracownicy Muzeum oraz informuje, w ktérym dokfadnie miejscu
bedzie przebywa¢ wraz z dzieckiem;

6. zapewnia dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stbw, moze o tym powiedzie¢ temu pracownikowi lub wskazanej osobie i moze oczekiwaé odpowiedniej
reakcji i/lub pomocy;

7. nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

oo

. nie krzyczy na dziecko;

9. nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec innych
dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej;

10. nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow,
gestow i zartdbw, czynienie obraZliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§ 13.
Dziatania z dzie¢mi

Kazdy Pracownik Muzeum w dziataniach z dzie¢mi:

1. jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi;

2. swoim zachowaniem daje przyktad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;

3. aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualng,
sprawnosc¢/niepetnosprawnoseé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

4. dba o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci. Oznacza to tez konieczno$é biezacej czujnosci i

zgtaszanie kierownictwu Muzeum zauwazonych nieprawidtowosci, np. niezabezpieczonej instalaciji
elektrycznej w obiekcie;

5. jest uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu. Upewnia sie, ze
dzieci wiedzg komu mogg zgtasza¢ swoje obawy lub niewtasciwe zachowania;

6. zgtasza wszelkie obawy dotyczgce bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia dzieci do opiekunéw z ktorymi
dziecko odwiedza Muzeum;

7. uwzglednia bezpieczenstwo dzieci oraz zapewnia dostep do szybkiej pomocy medycznej (dostep do apteczki
pierwszej pomocy, mozliwos¢ wezwania pogotowia);

8. nie angazuje dzieci w zabawy i inne aktywnosci uwtaczajgce lub obrazajgce je, oSmieszajgce, niewtasciwe,
przekraczajgc granice intymnosci,

9. unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktérej nie potrzebuja;

10. nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada mu

propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

11. nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.
Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli kierownictwo podmiotu nie
zostato o tym poinformowane, nie wyrazito na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekunéw prawnych oraz
samych dzieci;

12. nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez nie
uzywa ich w obecnosci dzieci;



13. nie przyjmuje pieniedzy ani prezentéw od dziecka oraz rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka. Nie
wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka, ktdére mogtyby
prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

§ 14.
Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde dziatanie wobec dziecka noszace znamiona aktu przemocy jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdyz jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej zasady, po to by okresli¢ kiedy taki kontakt
fizyczny jest odpowiedni, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Nalezy zawsze kierowaé sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujgc
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomosé, ze nawet przy
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

§ 15.

Kazdy Pracownik Muzeum w kontakcie fizycznym z dzieémi:

1. w sytuacji, w ktérej musi dotkng¢ dziecko, aby skorygowac jego postawe, uprzednio wyjasnia co i z jakiego
powodu bedzie robit;

2. jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich czynnosci i gestow wzgledem dziecka;

3. zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania;

4. nie ukrywa i zachowuje jawno$¢ utrzymywania kontaktow z dzieckiem.

5. nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w jakikolwiek sposob nie narusza
integralnosci fizycznej dziecka;

6. nie dotyka dziecka w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

7. nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne;

§ 16.
Kontakty przed i po wizycie w Muzeum

1. Kontakt z dzieckiem powinien odbywac¢ sie wylacznie w czasie jego wizyty w Muzeum oraz dotyczy¢ celow
mieszczgcych sie w zakresie obowigzkéw Pracownikéw Muzeum.

2. Pracownikom Muzeum nie wolno zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi
w innych miejscach, przed lub po wizycie w Muzeum.

3. Kadrze nie wolno kontaktowa¢ sie z dzieCmi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jezeli nawigzanie kontaktu jest konieczne, wiasciwg
formg komunikacji z dzieémi i ich opiekunami przed i po zakonczonym wizyty w Muzeum sg kanatly stuzbowe
(e-mail, telefon stuzbowy). Jesli podmiot nie posiada telefonéw stuzbowych istnieje mozliwosé¢ komunikacji z
dzieckiem przez kanaly internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych, mailingi) wytacznie, jesli w
grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci.
Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.

4. Jesli zachodzi koniecznosé spotkania z dzieckiem przed lub po jego wizycie w Muzeum, Pracownik Muzeum
powinien poinformowaé o tym Muzeum, a opiekun dziecka musi wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
5. Jesli dziecko i jego opiekun dzieci sg osobami bliskimi lub znajomymi Pracownika Muzeum, podczas

kontaktow towarzyskich, ten czionek kadry jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszystkich
informaciji dotyczacych innych dzieci oraz ich opiekundw.

§17.
Bezpieczenstwo w kontaktach online
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. Kazdy czionek kadry jest Swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej

aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w Internecie.

. Pracownicy Muzeum nie mogg uzywa¢ swoich prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do

publikowania informacji zwigzanych z pracg z dzie¢mi. Wszelka tego rodzaju komunikacja jest prowadzona
poprzez oficjalne media spotecznosciowe podmiotu. Publikujgc komentarze na portalach spotecznosciowych
kazdy pracownik kieruje sie rozwaga, i ocenia czy nie zagraza to dobru dziecka i nie wyrzgdzi mu krzywdy.

. Pracownikom Muzeum nie wolno nawigzywaé kontaktoéw z dzieckiem odwiedzajgcym Muzeum poprzez

przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych dla celdw innych niz stuzbowe.

. Komunikacja internetowa-odbywa sie za posrednictwem opiekuna. W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe,

nalezy uzyska¢ zgode opiekuna oraz dziecka na komunikacje bezposrednig, pamietajgc o tym, ze
bezposrednia komunikacja z dzieckiem za posrednictwem poczty elektronicznej bgdz zamknietych grup
stuzgcych komunikacji z dzieémi (np. Whatsapp, Messenger), jest mozliwa wytgcznie, jesli w grupie lub w
gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci.
Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.

. Wiadomosci powinny ogranicza¢ sie wylgcznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z wizytg dziecka w

Muzeum. W szczegdlnosci nie nalezy przesyta¢ niczego, co osoba trzecia mogtaby uzna¢ za wiadomosc¢ o
charakterze seksualnym.

. Zabronione jest komunikowanie sie z dzie¢mi poprzez czaty internetowe, strony z grami, komunikatory

internetowe.

§ 18.
Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko

. Dzieci przebywajace na terenie Muzeum sg pod opiekg swoich opiekundw, ktdérzy ponoszg odpowiedzialnosc

za ich zachowanie i sg zobowigzani do pilnowania, aby dziecko bedace pod ich opiekg przestrzegato zasad w
relacjach z innymi dzie¢mi.

. Pracownicy Muzeum sg upowaznieni do ingerowania, zwracania uwagi opiekunom dzieci, jezeli zaobserwuja,

ze dziecko bedgce pod ich opiekg zachowuje sie w sposob niewlasciwy.

. Pracownicy Muzeum mogg zwrdci¢ uwage na niewlasciwe zachowanie bezposrednio dziecku, ktére nie

respektuje zasad relacji dziecko-dziecko, z zastrzezeniem, ze kontakt z dzieckiem spetnia wymogi opisane w
poprzednim rozdziale dotyczgcym relacji pracownik-dziecko.

. Zasady relacji dziecko dziecko, kazde dziecko powinno:
. zachowywac szacunek wobec innego dziecka

. Zakaz stosowania przemocy psychicznej.

Dzieci powinny odnosi¢ sie do siebie nawzajem w kulturalny sposob, nie moga obrazaé, lekcewazyé,
krzyczeé na inne dzieci.

. Niedozwolone sg wszelkie objawy przemocy fizycznej, jak przykladowo: szarpanie, kopanie, popychanie,

szturchanie.

. Nagrywanie, robienie zdje¢, zachowywanie wizerunku i udostepnianie danych prywatnych innego dziecka.

. Kazdy z pracownikow Muzeum zobowigzany jest do niezwlocznej interwencji, w razie zaobserwowania

niewlasciwego zachowania w relacjach dziecka z dzieckiem.

Muzeum udostepnia informacje dla dzieci o mozliwosci zgtaszania Pracownikom Muzeum sytuacji, w ktérych
same sg ofiarami lub zaobserwowaty przemoc réwiesnicza, objawy krzywdzenia dzieci.

. Pracownicy Muzeum w miare mozliwosci (np. Przy kontakcie z dzie¢mi, kiedy Pracownicy Muzeum

oprowadzajg wycieczki grupowe) moga poinformowac¢ osobiscie dzieci o mozliwosci zgtaszania im
nieprawidtowosci w relacjach miedzy dzieckiem/innym dzieckiem a dorostym/innym dzieckiem.

§ 19.
Szkolenia

. Kazdy Pracownik Muzeum posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

. Kazdy Pracownik Muzeum uczestniczy w organizowanych lub rekomendowanych przez Muzeum szkoleniach

dotyczgcych ochrony dzieci. Szkolenia sg dostosowane do roli jakg petni Pracownik Muzeum.

. W przypadku statej grupy pracownikéw szkolenie odbywa sie dla niej minimum raz na 2 lata.



4. Po aktualizacji standardéw Pracownicy Muzeum sg informowani o wprowadzanych zmianach, a w razie
potrzeby szkolenie jest powtarzane.

Rozdziat lll Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§ 20.

1. Procedury interwencji majg na celu wspieranie Pracownikébw Muzeum w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2. Interwencje nalezy podjaé niezaleznie od tego czy krzywdzenie nastgpito podczas wizyty dziecka w Muzeum,

czy Pracownicy Muzeum powzigli informacje na temat przemocy majgcej miejsce poza czasem trwania
wizyty dziecka w Muzeum (na przyktad przemoc wystepujagca w domu rodzinnym dziecka). Zgtoszenie
powinno zosta¢ przekazane do wiasciwych rzeczowo podmiotéw takich jak policja, prokuratura, osrodek

pomocy spotecznej, czy kuratorium.
[Zgodnie z art. 569 § 2 Kodeksu postgpowania cywilnego, w wypadkach nagtych sad opiekunczy wydaje z urzedu wszelkie potrzebne
zarzgdzenia nawet w stosunku do oséb, ktére nie podlegajg jego whasciwosci miejscowej, zawiadamiajgc o tym sad opiekunczy
miejscowo wiasciwy.]

3. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka, udzielenie mu ochrony w celu zapewnienia mu
bezpieczenstwa.

4. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych sposobow
kontaktu i komunikowania.

5. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
d. przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),
b. inna forma krzywdzenia, niebedgca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie,
C. zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
6. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na
szkode dziecka przez:
a. osoby doroste (pracownicy, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych)

b. inne dziecko.

§ 21.

1. |nterwencja prowadzona jest przez Pracownika Muzeum bedacym na zmianie w momencie, kiedy zostat
poinformowany lub zaobserwowat objawy przemocy wobec dziecka.

2. W przypadku powziecia przez Pracownika Muzeum podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia
takiej okolicznosci przez inne dziecko lub osobe odwiedzajgcg Muzeum, ktéra zaobserwowata niewtasciwe
zachowanie w stosunku do dziecka na terenie Muzeum, Pracownik Muzeum ma obowigzek sporzgdzenia
notatki stuzbowej i przekazania kierownictwu Muzeum, a nastepnie przeprowadzenia interwencji. Notatka ma
forme pisma lub maila.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, woéwczas
interwencja prowadzona jest przez kierownika Muzeum.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownika Muzeum, a nie zostata wyznaczona inna osoba do
prowadzenia interwencji, woéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra
dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

§ 22.

1. Pracownik Muzeum informuje opiekuna dziecka o cigzgcym na nim obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny lub opiekunczy, lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej). Jezeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem
dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od tego obowigzku.
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. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, pracownik Muzeum w porozumieniu z

kierownikiem Muzeum sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.

. Dalsze czynnosci sg podejmowane przez wiasciwe instytucje, zgodnie z ich kompetencjami.

. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do

niniejszych Standardéw. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez Muzeum.

§ 23.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu Pracownik
Muzeum, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu niezwtocznie odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Po dokonaniu zawiadomienia sporzadza karte interwenciji.

1.

§ 24.
Krzywdzenie przez osobe dorosta

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, osoba odpowiedzialna za interwencje przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegolnosci - z jego opiekunem. Osoba odpowiedzialna za interwencje
podejmuje starania w celu ustalenia przebiegu zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwenciji.

. Osoba odpowiedzialna za interwencje przekazuje opiekunowi dziecka (o ile opiekun nie jest osobg stosujgca

przemoc) informacje o zdarzeniu oraz o zasadnosci i istniejgcych mozliwosciach skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotu lub stuzb.

. Jezeli istnieje podejrzenie, ze na szkode dziecka popetniono przestepstwo, osoba odpowiedzialna za

interwencje sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do witasciwej
miejscowo jednostce policji lub prokuratury.

§ 25.

. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest zainteresowany udzieleniem pomocy dziecku,

ignoruje zdarzenie lub w inny sposéb nie wspiera dziecka, ktére doswiadczylo krzywdzenia, osoba
odpowiedzialna za interwencje sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do sadu
rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny.

. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Zze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby

psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. ustalone zostaje, ze dziecko opuszcza
miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej, jest czesto gtodne), czionek rodziny stosuje przemoc
wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobnego rodzaju kary
fizyczne), nalezy poinformowac osrodek pomocy spotecznej o tym fakcie oraz potrzebie udzielenia pomocy
rodzinie. Nadto gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, ma miejsce przemoc i zaniedbanie —
nalezy takze powiadomi¢ o konieczno$ci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

§ 26.

. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez Pracownika Muzeum,

osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

. W przypadku gdy jest oczywiste, ze Pracownik Muzeum nie dopuscit sie wobec

dziecka innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode i
nie zachodzi potrzeba natychmiastowego powiadamiania wtasciwych instytucji,
osoba odpowiedzialna za interwencje bada wszystkie okolicznosci sprawy, w
szczegolnosci  wystuchuje osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko
krzywdzone oraz innych sSwiadkow zdarzenia. W przypadku ustalenia, ze
naruszenie dobra dziecka byto znaczne, w szczegolnosci, gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyC rozwigzanie



stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 27.
Krzywdzenie rowiesnicze

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce na terenie Muzeum nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem a takze oddzielnie
z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu.

. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg zapisywane na karcie interwenc;ji. Karty interwenciji
sporzgdza si¢ odrebnie dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego.

. Z opiekunem dziecka krzywdzonego nalezy ustali¢ plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wigczajac w ten
plan sposoby odizolowania dziecka od Zrédet zagrozenia.

. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest

krzywdzone przez opiekuna, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podjg¢ stosowng interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

§ 28.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie nosi
znamiona czynu karalnego, nalezy o zdarzeniu poinformowa¢ pisemnie wiasciwy dla jego miejsca
zamieszkania sad rodzinny lub policje.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie nosi znamiona
przestepstwa, o zdarzeniu nalezy pisemnie poinformowa¢ wilasciwg miejscowo jednostke policji lub
prokuratury.

§ 29.
Plan wsparcia

Jako uzupetnienie dziatan mozna przekaza¢ dziecku numer telefonu zaufania 116 111.
Dorosli mogg skorzysta¢ z Telefonu dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci 800 100 100.

Rozdziat IV Monitoring stosowania standardow
§ 30.

. Osobg odpowiedzialng za standardy ochrony dzieci na terenie Muzeum jest prezes firmy, ktéry moze
wyznaczy¢ osoby do realizacji nizej opisanych zadan.

. Osoba wyznaczona do koordynowania dziatan majacych na celu stosowanie i przestrzeganie standardéw
monitoruje standardy, reaguje na sygnaty ich naruszenia, prowadzi rejestr zgtoszen oraz opracowuje
propozycje zmian w standardach.

. Muzeum wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i przekazuje je przysztym kierownikom Muzeum.

Rozdziat VI Przepisy koncowe

§ 31.



. Standardy wchodza w zycie z dniem 30.09.2024.

2. Standardy zostajg umieszczone na stronie internetowej podmiotu (www.swiatiluzji.pl) i udostepnione na

terenie Muzeum Swiat lluzji (Rynek Starego Miasta 21, 00-272 Warszawa).

. Podmioty wspotpracujace, w przypadku, gdy ich dziatalno$é obejmuje kontakt z dzieémi, sg zobowigzane do
przestrzegania niniejszych standardéw.

Rozdziat VIl Zalgczniki

Zatacznik nr 1 - Karta interwencji
Zatgcznik nr 2 - Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Zalgcznik nr 3 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich
przestrzegania

Zatgcznik nr 4 - Wzor wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny


http://www.swiatiluzji.pl/

Zatacznik nr 1 - Karta interwencji

Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez
osobe zgtaszajgca:

Data: Dziatanie:

Forma podjetej interwenciji

zawiadomienie o
podejrzeniu

inny rodzaj interwenciji (jaki?):

(Zak}"eé:lié WlaS:CiWe) pOpeI'nIenla .....................................................................
przestepstwa

Dane dotyczgce interwenciji

(nazwa organu, do ktérego

zgtoszono interwencje) i data

interwencji

Wyniki interwencji — dziatania Data: Dziatanie:

organoéw wymiaru
sprawiedliwosci

(jesli placéwka uzyskano informacje o
wynikach dziatania placowki lub
dziatania rodzicéw)




Zatacznik nr 2 - Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Zawiadamiajgcy:

(data i migjscowosé)

FEPrEZENIOWANA PIZEZ: ..vueeneeeeeieee e e e et e e e et e e et et ae e eaaeanaanas
adres do KOreSpONAENCi: ... . ..uuiiiee e
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Niniejszym skfadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa: ............ccocooiiiiiiiiiiiiini s
wobec
MAOIEINIEQO. ..o
.............................. o i asisko dommiemanego sprancy)
przez
.............................. i | azisko dommiemanego sprancy)
Uzasadnienie
W trakcie WYKONYWANIA PIZEZ ...ttt ettt et et aeas
(imie i nazwisko pracownika)
CZYNNOSCi SHUZDOWYCR ... oo e (imie i nazwisko dziecka), dziecko
L8 = T o T PP



Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego wnosze o wszczecie
postepowania w tej sprawie.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesytaé na adres korespondencyjny, z powofaniem sie na numer i
liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika (osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji)

'Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.
2Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupeti¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie
miato miejsce zdarzenie, kto mégt je widzieé¢/wiedzie¢ o nim, kto mégt popetni¢ przestepstwo).



Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu

do ich przestrzegania

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich przestrzegania

Miejscowos¢ i data

N = TR oswiadczam, ze
zapoznatam/-em si¢ z politykg ochrony dzieci (w tym zasadami bezpiecznych relacji personel - dziecko )
o) oo )Y = U | == YN i zobowigzuje sie jej ich

przestrzegania.



Zafagcznik nr 4 - Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

MiejscowosC. ........oeiviiiinnnn. ydnia
S3d REJONOWY W ..ot
Whnioskodawca:
Imie i nazwisko [ub Nazwa INStYIUCHI: ...
TEPIEZENTOWANEA PIZEZ: ...evneeuneiteiteet ettt et e et et e et e e ea et e et et e e e et e et e e ea e e e e e e e e e eene et e e et e e an e e e et e eaeeneenns
F= Lo =1 0o (ol ol =1] o o] g o =T oo o P

Uczestnicy postepowania:

(imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunéw matoletniego)

=10 [T = 1 41T 74 €= 1 L= A

dane MatoletnNiego: .. ...

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego:

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)
i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuhczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesytaé na adres korespondencyjny, z powofaniem sie na numer i
liczbe dziennika pisma.

podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji

Uwaga: Wniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zas miejsce zameldowania.



Nalezy zawsze poda¢ imig i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie poméc, m.in. poprzez
wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



